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Poéetkom godine zapoé&eli smo razmisljati o

novom poslovnom rjeSenju koje ée unaprijediti

i standardizirati procese cjelokupne grafiéke
proizvodnje i poslovanja tvrtke. Slabe naznake
oporavka gospodarske situacije opéenito, intenzivno
su utjecale na nadu odluku da $to prije uvedemo
promjene u nadin poslovanja. Sve grane industrija pa
tako i grafika, traZe, razvijaju i/ili implementiraju
inovativna rje$enja i naprednu tehnologiju, kako

u smislu strojeva, tako i u smislu informacijskog
sustava koji ée biti kompetentan pruziti potporu svim
proizvodnim i poslovnim fazama. Konaéna svrha je

§to bolja produktivnost.

Stefica Safranko, dipl. graf. ing.

Produktivnost, efikasnost, uéinkovitost,
dobro poznavanje i pobolj$avanje vlasti-
tih poslovnih procesa teme su o kojima
danas vrlo ¢esto razgovaramo. Svjesni smo
¢injenice da ée nam upravo ona smanji-
ti trogkove i utroeno vrijeme, a povecati
fleksibilnost i kvalitetu proizvoda. Danas,
vise nego ikada prije, kupce je potrebno
impresionirati i kvalitetom i cijenom u
istom potezu.

Nasa traZenja i ciljevi odveli su nas u Por-
tugal - zemlju mora, vina i nogometa. U
Lisabonu smo se sastali s vodstvom me-
dunarodne kompanije Sistrade Software
Consulting. Nakon uobiéajenog slijeda
promigljanja, informiranja i pregovaranja
u sljedeca tri mjeseca potpisali smo ugo-
vor o poslovnoj suradnji.

Sistrade SA tvrtka je s inZinjeringom i
konzaltingom u Lisabonu, Portu, Madri-
du, Varsavi, Istanbulu, Frankfurtu, Abu
Dhabiju, Milanu, Ljubljani i Mexico Cityu.
Tijekom 14 godina svog djelovanja na in-
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ternacionalnim trzistima Europe, Azije,
Juzne Amerike i Afrike nudiiimplemen-
tira inovativna rjedenja za tiskarske indu-
strije.

Cilj Sistredea je uspostaviti partnerske od-
nose sa svojim klijentima kako bi zajed-
nickim snagama uz posjedovanje vlastite
tehnologije i banke znanja prilagodili po-
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stojedi sustav svakoj tvrtci, svakoj kulturi
poslovanja ili zakonima pojedine zemlje.
Upravo procesom svjetske internacionali-
zacije i nakon vie od 100 uspjednih imple-
mentacija imat ¢emo priliku raditi na vi-
Zejezicnoj platformi. Sistrade®Print je 100%
internet web orijentiran, podesiv i fleksibi-
lan sustav. Obzirom da se bazira na cloud
arhitekturi potpuno je dostupan preko In-




ternet preglednika s tableta ili pametnih
telefona i to bez potrebe instalacije na sa-
mom uredaju.

Sistrade®Print je programski paket sastav-
lien od niza modula koje narucitelj sam
bira prema vlastitim potrebama. U ko-
nacnici Sistrade®Print moze donijeti sve
potrebne podatke kojima mozemo dalje
upravljati. Oni su nam na dohvat ruke i s
nekoliko klikova moZemo jasno usporedi-
ti procijenjene i ostvarene troskove, profi-
te ili gubitke. Moduli koje smo izabrali za
implementaciju kod nas primjenjivi su u
offset segmentu graficke industrije, te po-
krivaju produkcijske proizvodne faze, po-
dizvodace i dobavljace, prodajne alate, te
alate za skladigno, administrativno i finan-
cijsko poslovanje.

Preduvjet upravljanja ovim sustavom
je normiranje svih parametara grafic-
ke proizvodnje. Definiranjem operacija
I normativa otvara se podrudcje simula-
cije kao podloga za poslovno odluéiva-
nje. Isto je s planiranjem i projektiranjem
virtualnog strojnog parka ¢iju realizaciju
mozemo provesti ili odgoditi bez materi-
jalnih posljedica. Softversko simuliranje
procesa proizvodnje daje nam velik broj
podataka koji nam u realnom vremenu
pomaZzu u formiranju cijene proizvoda s
kojima se svakodnevno susreéemo. Sa-
kupljene informacije nage su bogatstvo i
koriste se za daljnje unapredenje prodaje,
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proizvodnje i vodenje radnog naloga. Uz
normiranje i produktivnost, te stvaranje
realne slike jasno moZemo odrediti smjer
kojim idemo.

Alj, produktivnost jednostavno nikada nije
slucajnal Ona je zaista rezultat fokusirano-
sti, izvrsnosti i planiranja.

Svaka proizvodnja danas, pa tako i grahé-
ka, mora biti brZa, jeftinija i bolja, a promje-
ne koje se dogadaju su brze i svakodnevne.
Zbog toga informatika mora biti prisutna
u svakom segmentu poslovanja, a primar-
no u onom segmentu od kojeg tvrtka zivi,

a to je proizvodnja. Grafi¢ki radnici, ali i
poslodavei u potpunosti su svjesni da je za
opstanak na trzistu potrebna informatiza-
cija, a samim tim i konstantna edukacija i
nadogradnja zaposlenika uz spremnost na
prihvaéanje promjena.

Uspjeh ovog projekta nije upitan. Ustraj-
nost, timski duh, tezak rad, ¢eli¢na volja
i predanost projektu cijena je za organi-
zaciju koju zelimo vidjeti da se dogada u
buduénosti.

Vidimo se na tom putul!
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UVODEN|E NOVOG
INFORMACIJSKOG

SUSTAVA

U Printeri je u tijeku opseZan i strateski bitan projekt
uvodenja novog informacijskog sustava na kojem

intenzivno radimo uz struénu podrsku konzultanata

iz Portugala i Slovenije. Cilj ovog projekta je ojadati
konkurentnost Printere na domaéem i inozemnom trzistu
kroz suvremeno informacijsko rje$enje koje ée objediniti
sve dosadasnje programe i povedati kvalitetu poslovanja.
Projekt je pod nazivom “PRINT IT! - Informacijske i
komunikacijske tehnologije za podizanje konkurentnosti
tvrtke Printera grupa”, prijavljen na natjecaj iz Europskog

fonda za regionalni razvoj ¢ija sredstva oéekujemo.

Vesna Rusnov

Uvodenju informacijskog sustava prethodila
je analiza postojecih poslovnih procesa, kako
onih internih, tako i onih procesa koji se pro-
teZu izvan granica tvrtke kao §to su uprav-
ljanje dobavlja¢ima i upravljanje odnosima s
kupcima. Nakon odluke o odabiru najboljeg

ponudaca skloplien je ugovor s medunarod-
nom tvrtkom Sistrade te je zapocelo uvode-
nje novog informacijskog sustava u kojem
sudjeluje projektni tim sastavljen od kolegica
i kolega zaduZenih za koordinaciju projekta
unutar svog podrudja rada.

Projektni tim

Stefica Safranko
Projektni manager

Alen Rozié

Asistent projektnog managera
Matija Longin

Koordinator projekta za prodaju i
odnose s klijentima

Mirko Koren

Asistent koordinatora projekta za
prodaju i odnose s klijentima

Ivan Repec

Koordinator projekta za proizvodnju
- tisak

SnjeZana FekeZa

Koordinatorica projekta za
proizvodnju - dorada

Bruno Hrzié

Koordinator projekta za planiranje
Miroslav Pigkor

Koordinator projekta za financije i
rac¢unovodstvo

Zeljka Trstenjadki
Koordinatorica projekta za financije,
radunovodstvo i skladiste

Nenad Okulié

Koordinator projekta za skladiste
Stjepan Jedvaj

Koordinator projekta za nabavu i
odrZavanje

Vesna Ru$nov

Koordinatorica projekta za ljudske
potencijale, opée i pravne poslove

Adelino Amaro Sistrade konzultant
Hilmi Dogan Sistrade konzultant

FOTO: ZELJKA CENAN

Branko Mihorko Regionalni manager
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